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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA
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Prefeitura Muncipal de Hidrolandia
CNPJ: 07.707.680/0001-27

TERMO DE REFERENCIA
Pregao Eletronico — Servico

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

L., Contratacio de Empresa para Prestacao de Servicos de
Cessdao Temporaria de Direitos sobre Programas de Computador
Locacao de Software, para atender as Necessidades das Unidades
Administrativas da Prefeitura Municipal de Hidrolandia/CE, nos
termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

1.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relagcao aos lances intermediarios
quanto em relagao & proposta que cobrir a melhor oferta, sera da seguinte
forma:

a) R$ 10,00 para itens acima de 500,00 reais e até 1.000,00 reais.
b) R$ 15,00 para itens acima de 1.000,00 reais e até 1.500,00

reais.
c) R$ 20,00 para itens acima de 1.500,00 reais e até 2.000,00
reais.
QTD | QTD TIPO
ITEM | CATSER ESPECIFICACAO UND | SIST | DE o ‘;gl,l'gf DE
EMAS | MESES : coTA
CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
1 27502 ngﬁm]fo[? MES 1 12 1.251,00 | 15.012,00 gI)\(/iLI?
LOCACAO DE 2L w1 A /
SOFTWARE - SISTEMA
DE CONTABILIDADE
PUBLICA
CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
2 27502 LOCACSODE MES 1 12 1.966,67 | 23.600,04 | SIVAP/
MPE
SOFTWARE - SISTEMA
DE FOLHA DE
PAGAMENTO
CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE EXCLU
3 27502 COMPUTADOR MES 4 12 1.100,00 | 52.800,00 | SIVAP/
LOCAGAO DE MPE
SOFTWARE - SISTEMA
DE ALMOXARIFADO
CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE EXCLU
4 27502 COMPUTADOR MES 4 12 788,46 37.846,08 | SIVAP/
LOCACAO DE MPE
SOFTWARE - SISTEMA v
DE VEICULOS
CESSAO TEMPORARIA EXCLU
5 27502 | DE DIREITOS SOBRE | MES 4 12 1.133,33 | 54.399,84 | SIVAP/
PROGRAMAS DE MPE
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Prefeitura Muncipal de Hidrolandia
CNPJ: 07.707.680/0001-27

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE - SISTEMA
DE PATRIMONIO

27502

CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE - SISTEMA

DE CONTRA CHEQUE
ONLINE.

12

762,28

9.147,36

EXCLU
SIVA P/
MPE

27502

CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE - SISTEMA
DE PORTAL DA
TRANSPARENCIA

27502

MES

12

505,56

6.066,72

EXCLU
SIVA P/
MPE

CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR
LOCAGAO DE
SOFTWARE - SISTEMA
DE MERENDA
ESCOLAR

MES

12

913,15

10.957,80

EXCLU
SIVA P/
MPE

27502

CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE - SISTEMA
DE DOACOES

12

570,42

6.845,04

EXCLU
SIVA P/
MPE

10

27502

CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE - SISTEMA
DE TRIBUTOS

12

1.326,67

15.920,04

EXCLU
SIVA P/
MPE

11

27502

CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE - SISTEMA
DE PORTAL DO
CONTRIBUINTE

MES

12

668,33

8.019,96

EXCLU
SIVA P/
MPE

12

27502

CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR
LOCACAOQ DE
SOFTWARE - SISTEMA
DE NOTA FISCAL
ELETRONICA

12

1.068,60

12.823,20

EXCLU
SIVA P/
MPE

13

27502

CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR
LOCAGCAO DE
SOFTWARE - SISTEMA
DE SETOR DE
COMPRAS

MES

12

883,33

10.599,96

EXCLU
SIVA P/
MPE

14

27502

CESSAO TEMPORARIA
DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE - SISTEMA

DE PESQUISA DE
PRECOS

12

851,25

10.215,00

EXCLU
SIVA P/
MPE

15

27502

CESSAQ TEMPORARIA

12

898,67

10.784,04

EXeLU
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DE DIREITOS SOBRE i ':-3,“"‘_'_‘-'-.’ 5 _3-?_ i SIVA P/
PROGRAMAS DE 1T MPE
COMPUTADOR
LOCAQJ\O DE

SOFTWARE - SISTEMA

DE PUBLICACAO DE
CONTRATOS NO PNCP

VALOR GLOBAL | 285.037,08

1.3. O objeto desta contratagdo é caracterizado como comum,

conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.4. Funcionalidades e especificacdes técnicas que os

Sistemas deverao atender:

SISTEMA DE CONTABILIDADE PUBLICA:

®

Adotar o Plano de Contas Aplicado ao Setor Puiblico - PCASP;
Permitir a Personalizacdo de Eventos Contabeis utilizando Contas do
PCASP;

Oferecer Estrutura de Controle para Execucao Automatica de Eventos
Contabeis utilizando Contas do PCASP;

Permitir a Elabora do Plano Plurianual - PPA;

Permitir a Elaboracdo da Lei Orcamentaria Anual - LOA;

Permitir a integracao entre o PPA e a LOA;

Permitir o Controle da Execucdo Orcamentaria: Receitas
orcamentarias e extras, Empenhos, Liquidagdes, Pagamentos
orcamentarios € extra, Bancos, Convénios, Contratos, Licitacdes,
Alteracoes Orcamentarias;

Realizar o controle orcamentario e financeiro pela utilizacdo e controle
das Fontes de Recursos.

Permitir o controle de uso do Sistema com gestiao de Unidades
Orcamentarias por usuarios.

Permitir a Geracdo dos Arquivos do Sistema de Informacées
Municipais — S.I.M do TCE.

Permitir fechamento de periodos de langamentos de forma geral, por
usuario e unidades orcamentarias;

Permitir o Preenchimento de Cheques, Copia de Cheques, Recibos e
Nota Fiscal,

Permitir os Pagamentos de Credores por meio de lotes bancarios:
Permitir a Conciliagdo Bancéria automéatica de Cheques e
lancamentos decorrentes de pagamentos gerados por meio de lotes
bancarios;

Permitir a Elaboragao dos Relatérios Mensais para o TCE;

Permitir a Elaboracdo de Relatérios Gerenciais para Educacao
(SIOPE), FUNDEB, Saude (SIOPS);

Permitir a Elabora¢do dos Relatérios da Lei Complementar 101/2001-
LRF com publicagdo automatica em site;

Permitir a Elabora¢do da Planilha SICONFI RREQO - Relatério
Resumido da Execuc¢ao Orcamentaria;

Permitir a Elaborac¢do da Planilha SICONFI RGF - Relatério de Gestéo
Fiscal;

Permitir a Publicacédo didria automatica dos dados contabeis em site
contratada por esta prefeitura atendendo a Lei 131 (Lei Transparéncia
Publica);

Permitir a Elaboracéo dos Relatérios da Lei 9.755 — Contas Publicas;

& www.hidrolandia.ce.gov.br prefeituradehidrolandiaceara [ Prefeitura de Hidrolandia

©(88) 9 9747.3332 X prefeiturahidrolandiace@outlook.com
AV 1117 FAMEL A @ARDBINHN N° RAN FENTBA FED- R2970-NNN - HINDAI ANRIA - AE

e



H I D RD LlﬁN DIA IR T [9{/ \ Prefeitura Muncipal de Hidrolandia .

CNPJ: 07.707.680/0001-27

.i'i-alﬁl‘il%'_;‘;‘;.is NOSSO COMPROMISSE & TRABALHAR FARAVOCE b L N
* Permitir a Divulgacdo automatica dos Relatérios da LRF na Internet
em site contratado por esta prefeitura;
* Permitir a Elaboracdo do Balanco Anual conforme as
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico - NBCASP;
* Permitir a Elaboracdo da Planilha SICONFI DCA-Balanco
Anual;
* Permitir a Elaboracdo do MANAD:;
* Permitir a Elaboragédo da DIRF;
* Permitir a Consolidagdo de Dados para Unidades Gestoras
que utilizam bancos de dados independentes;
* Permitir o Funcionamento em rede local e via internet por
meio dos servicos de conexdo remota;
* Permitir o Funcionamento em Rede Virtual Privada via
internet;
* Permitir a elaboracdo de relatérios e graficos gerenciais a
partir de recursos de B.I (business intelligence);
* Permitir o Relacionamento automatico com Extrato
Bancario no Padrao OFX;
* Possuir Moédulo Dindmico que permita Integracdo via API com
Sistemas de Gestao Administrativa contemplando:
Solicitacdes de Despesa
Autorizacgdes de Solicitagdes de Despesa
Autorizagdes de Licitacoes
Licitacoes
Autorizacdes de Contratos
Contratos
Autorizagoes de Empenhos
Empenhos
Autorizacoes de Liquidacées
Liquidacées
Autorizacoes de Pagamentos
Pagamentos

SR N N N N N N N N NE NN

* Quando integrado a um Sistema de Gestdo Administrativa,
o Sistema Contabil devera registrar na linha do tempo do
Processo  Administrativo cada operacao registrada
destacando o dia, hora, setor, operador e o status atribuido
a operacao.

* Possuir Modulo Dinamico que permita Integracdo via API
com os sistemas de compras, licitacao, patrimonio,
almoxarifado e merenda escolar;

* Permitir backup de forma manual ou automatica.

* Possuir médulo de seguranca com controle de Nivel de
Acesso por Usuario com personalizacdo individual ou por
perfil de acesso.

SISTEMA DE FOLHA DE PAGAMENTO:
* Oferecer integracao de todas as etapas do e-Social, atendendo todas
as obrigacées acessorias e emissio de relatérios comparativos;
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Permitir a Elaboracao do Aﬁfquivo Mens‘al de Servidores para o Sistema
S.I.M do TCE; o

Permitir Cadastro dos Servidores Municipais com uso de Imagens
Digitais integrado com o sistema e-Social;

Permitir Calculo das Folhas de Pagamento: Mensal, Adiantamento de
13°, Folha de 13°. Salario (parcela final);

Permitir Calculo de Folhas Especiais (abonos, diferencas, individuais,
grupos de servidores);

Permitir o comparativo de folhas de pagamento de competéncias
diferentes;

Permitir Elaboragdo Automatica do Abono FUNDEB (média anual,
salario atual);

Permitir emissdo de Guia de pagamentos como GEFIP e RAIS;

Permitir a Elaboracdo de Relatérios Especiais: para Controle da
Previdéncia Municipal, para acompanhamento do plano de cargos e
carreiras, ou ainda elaborados pelo préprio Usuario;

Possuir modulo especial de Controle do Setor de Pessoal (pedidos e
atendimentos dos servidores);

Permitir integracdo com Sistemas de Controle de Ponto Digital com
leitura e langamentos automaticos;

Permitir a geracdo de arquivos bancarios digitais com informacses
financeiras para pagamento da Folha contemplando bancos publicos
e privados;

Permitir a consignacdo com as redes bancarias e o controle do
percentual permitida pelo municipio;

Oferecer Médulo Especial de Acompanhamento do Histérico
Funcional: Ferias, Licencas, Suspensdes, Eventos criados pelo
Usuario;

Oferecer Recurso Especial para registro de todas as Alteracées
realizadas com o Servidor: Funcdo, Cargo, Nivel Salarial, Distrito,
Secretaria, Setor, Carga Horéria e outros;

Permitir o envio dos prestadores de servico integrado pelo e-Social;
Oferecer modulo de BI (business intelligence) que permita a exploragao
do banco de dados na elaboragéo de consultas dindmicas, geracdo de

relatorios, graficos e exportacao de dados para diversos formatos como
CVS, EXCEL e outros;

Permitir integracdo ao Sistema de Recursos Humanos por meio de API.
Permitir backup de forma manual ou automatica;

Possuir médulo de seguranca com controle de Nivel de Acesso por
Usuario com personalizacdo individual ou por perfil de acesso.

SISTEMA DE ALMOXARIFADO:

Oferecer o Controle de Estoque por Unidade Executora, Programa de
Governo e Fonte de Recurso;
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. Oferecer o controle de Reqijisigéot_]jigital para todas as unidades

de consumo do municipio;

o Gerar o Demonstrativo de Consumo por Unidade Executora,
Programa de Governo e Fonte de Recurso;

. Permitir o controle de usuarios por Unidade Gestora;

. Gerar a Posicdo de Estoque com demonstracéo de disponibilidade
fisico e financeiro;

. Gerar demonstrativo de Saldo Patrimonial com demonstracao por
Conta PCASP para destinagdo contabil;

. Gerar o Demonstrativo Evolutivo de consumo por Produto e
Unidade Administrativa;

. Permitir o Cadastro da Estrutura Administrativa municipal;

. Permitir o Cadastro de Unidades Executoras e Setores (unidades
de consumo;

. Permitir o Cadastro de Fornecedores, grupos de produtos,
produtos, Metas de Consumo, Controle de validade dos itens;

. Permitir o lancamento de Entradas de almoxarifado com a
caracterizacao de diversos tipos de entrada;

. Permitir o lancamento de Saidas de almoxarifado com a
caracterizacdo de diversos tipos de saida;

. Permitir o lancamento de entrada de almoxarifado a partir de uma
Requisicédo Eletronica;

. Permitir que uma Requisicao Eletronica seja atendida por um ou
mais lancamento de saida;

. Permitir a Emisséo de Guias de Solicitacdo (Requisi¢ao Eletronica);
. Permitir a Emissao de Guias de Entrega.

. Permitir a transferéncia de saldos de estoque entre Unidades

Executoras, Programas e Fontes de Recursos, individualmente por item
ou em bloco para todos os itens com saldos disponiveis;

o Permitir a Emissdao da Nota de Transferéncias de Itens de
Almoxarifado;

. Permitir a Emissao do Extrato da Movimentacdo de Itens de
Almoxarifado;

. Permitir a Emisséo das entradas de almoxarifados de um periodo;
. Permitir a Emissao das saidas de almoxarifados de um periodo;

. Permitir a Emissao do relatério demonstrativo das requisi¢des com
pendéncia de atendimento, total ou parcial;

. Permitir a emissao de todos os relatérios com a selecdo de Unidade

Gestora Contabil; Unidade Orcamentaria; Unidade Executora; Programa
de Governo; Fonte de Recurso individual ou consolidado.

. Possuir médulo de seguranca com controle de Nivel de Acesso por
Usuario com personalizacédo individual ou por perfil de acesso.
. Oferecer integracdo com os sistemas de contabilidade, licitacao,

compra patrimoénio e merenda escolar.

SISTEMA DE VEICULOS
¢ Permitir o Cadastro de Contratos e Aditivos;
» Controlar contratos de abastecimento e manutencéo de veiculos;
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Permitir o Cadastro de Veiculos _
Permitir associacdo do Veicuilo com'®a Unidade Orcamentaria por
Vigencia; S-S

Permitir que o Veiculo posso ser abastecido por diversos combustiveis
conforme especificacéo técnica do fabricante;

Permitir o Cadastro de Proprietarios e Motoristas;

Permitir o Cadastro de Grupo de Produtos e Servicos;

Permitir o Cadastro de Produtos e Servicos;

Permitir o Cadastro de Fornecedores (combustiveis, pecas e servicos);
Controlar o Abastecimento por veiculo a partir de saldos contratuais
ou despesas avulsas;

Realizar o controle de Viagens por veiculos;

Gerar Demonstrativo de Gastos com Combustiveis, exigido pelo TCE;
Controlar a Manutencéo dos Veiculos (pecas e servicos) a partir de
saldos contratuais ou de despesas avulsas;

Criticar o Abastecimento de Combustiveis por meio de Metas
definidas;

Gerar relatoério com a média de consumo por veiculo;

Gerar relatério com histérico da manutencdo por veiculo (pecas e
Servicos);

Gerar relatério do extrato do contrato com a individualizacdo de uso e
apresentacao de saldos remanescentes;

Controlar Estoque dos produtos adquiridos.

Possuir moédulo de segurancga com controle de Nivel de Acesso por
Usuario com personalizagao individual ou por perfil de acesso.

SISTEMA DE PATRIMONIO

Permitir o Cadastro de Bens Patrimoniais Méveis, Bens Patrimoniais
Iméveis, Bens Relacionaveis;

Permite o Cadastro da Estrutura Administrativa municipal no &mbito
da LOA;

Permite o Cadastro de Secretarias, Setores, Fornecedores e
Localizacao Fisica;

Gerar o Controle de transferéncia de Bens entre as Unidades
Administrativas;

Gerar o Controle de Reavaliacéo e Depreciacdo de Bens Patrimoniais
conforme as novas Normas Contabeis Aplicadas ao Setor Publico
conforme estabelecido pela Secretaria do Tesouro Nacional STN;
Gerar a Emissao do Tombamento de Bens Patrimoniais;

Gerar a Emissao do Inventario;

Gerar a Emissédo de Termo de Responsabilidade por Bens Lotados;
Gerar a Emissao de Bens Relacionados;

Gerar a Emissao de Bens Patrimoniais;

Gerar a Emissao de Termos de Transferéncia,;

Gerar a Emissao de Etiquetas com Numero de Tombamento
Patrimonial;

Oferecer integragdo com os sistemas de Contabilidade, compras,
licitacdo e merenda escolar;
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* Permite Auditoria de informagées dosbens cadastrados no Sistema de
Controle Patrimonial com as informacdes cadastradas no TCE;

* Possuir médulo de seguranca com controle de Nivel de Acesso por
Usuario com personalizagdo individual ou por perfil de acesso.

SISTEMA DE CONTRA CHEQUE ONLINE.

. Transmissido de Dados da Ficha Financeira dos Servidores
Municipais para Servidor de Internet para consulta on-line por meio do
Portal do Servidor e Aplicativo para dispositivos moveis;

. Permitir Consulta do Contracheque a partir da internet por meio
do Portal do Servidor e Aplicativo para dispositivos moveis;

. Permitir a Impressao do Contracheque a partir Internet por meio
do Portal do Servidor e Aplicativo para dispositivos moveis;

. Permitir Consulta do Histérico Financeiro a partir da Internet por
meio do Portal do Servidor e Aplicativo para dispositivos moveis;

. Permitir a Impressdo da Ficha Financeira a partir da Internet por
meio do Portal do Servidor e Aplicativo para dispositivos méveis;

o Permitir Publicagdo para Consulta Publica Ampla e Irrestrita dos
Contracheques por meio da Internet quando desejado;

. Permitir encaminhamento do Contracheque, via e-mail;

. Permitir a atualizacdo de Dados Cadastrais como e-mail, endereco
ete;

. Permitir via internet a Consulta e Impressdo do Comprovante de

Rendimentos para utilizacdo na Declaracdo do Imposto de Renda de
Pessoa Fisica.

SISTEMA DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

* Atender Decreto N° 7.185 de 27 de maio de 2010 e Art. 48 LC N° 101
de 4 de maio de 2000;

* Oferecer integracdo com os Sistemas de Contabilidade e Licitacao;

* Permitir que o préprio usuario do sistema gerencie a publicacao dos
dados enviados para o portal;

* Oferecer disponibilidade permanente de consulta aos dados
publicados via web para o cidaddo comum;

* Oferecer opgoes de relatérios ao internauta;

. Oferecer seguranca dos dados publicados;

Oferecer um API para aplicativos externos.

SISTEMA DE MERENDA ESCOLAR

. Gerar Programacao de Cardéapios por periodo de atendimento;
. Permitir Controle de Composi¢des per capta por aluno e proteicas;
o Permitir Cadastro de Escolas, Creches, Entidades Assistidas e
Alunos;
. Gerar Calculo Automatico das Quantidades necessarias para
Compra; )
e Permitir Adequacdo de Cardapios frente as Disponibilidades
Financeiras;
. Gerar Arredondamento por embalagem (para maior ou menor);
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. Permitir o Controle indfiifi-dualfi"éado dos produtos pereciveis e néao
pereciveis;

. Gerar a Emissdo de Resumo para compra individualizando os
alimentos (quantidade e custo);

. Gerar a Emissdo da Guia de Entrega de Alimentos por Escola;

. Gerar a Emisséo de Resumo para Entrega por Rota;

. Gerar a Emissao de Guia de Execucéo dos Cardapios, por Escola e
por Periodo;

. Permitir o Controle de Estoque com demonstrativo de compras e
remessas (produtos consumidos);

. Permitir a Geragdo da Prestacdo de Contas conforme modelos
exigidos pelos Orgaos Fiscalizadores.

. Oferecer integracdo com os sistemas de Contabilidade, compras,
licitagédo e patrimoénio.

. Possuir modulo de seguranca com controle de Nivel de Acesso por
Usuario com personaliza¢ao individual ou por perfil de acesso.

. Possuir ferramenta de Backup e Restauracio.

SISTEMA DE DOACOES

. Permitir o cadastro de Beneficiarios;

. Permitir o Registro e acompanhamento dos Requerimento de
Beneficios Eventuais;

. Permitir o Cadastro e controle de Beneficios Eventuais por:

Representante Comunitario/Chefe de Familia, Localidade, Beneficiarios,
Itens de Beneficios Eventuais;

. Permitir o cadastro de Auxilio Funeral;

° Permitir o cadastro do Vale Gas;

e Gerar o Demonstrativo dos Beneficios Eventuais Concedidos
(exigido pelo TCE);

. Gerar o Termo de Beneficio Eventual;

. Gerar o Termo de Auxilio Funeral;

° Gerar o termo de Requerimento do Vale Gas;

. Gerar a Ficha de Requisicdo e Encaminhamento de Beneficios
Eventuais;

. Gerar os Demonstrativos analitico/sintético de Beneficios
Eventuais abordando localidades, representantes, itens de atendimento;
. Gerar Demonstrativo estatistico de Beneficios Eventuais;

. Gerar relatério Comparativo entre os Beneficios Requeridos e
Atendidos;

. Gerar Estatisticas de Atendimento por localizagédo, por itens de
atendimento;

. Gerar Listagem de Aniversariantes por Localidade;

. Emitir Carteira de Identificacdo Municipal do Beneficiario.

. Possuir modulo de seguranca com controle de Nivel de Acesso por

Usuario com personalizacao individual ou por perfil de acesso.

SISTEMA DE TRIBUTOS

. Gerenciar e controlar o Cadastro:
v Contribuinte \J
v Imovel
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v Econémico Bray
v Permisséao e Permissionario
* Gerenciar e controlar as obras municipal no padrao
SISOBRAPREF;

* Emissdo da Guia de ITBI e transferéncia automatizada;
* Integracdao com a Junta Comercial
Prestacéo de Contas TSE (FiscalizaJE)
Permissionarios
Notas Fiscais
* Gerenciamento dos arquivos do simples nacional - DAF607:
* Oferece a emissao de nota avulsa interno e online;
* Personaliza¢cao de Documentos em Geral
* Gerenciamento e Controlar dos Alvaras, Habite-se, Certiddes e
Licen¢a Ambiental;
* Permitir o Calculo de todos os Impostos e Taxas conforme Cédigo
Tributario;
* Permitir o Calculo e Controlar de Emissdo Antecipada de IPTU,
ISS e outros;
* Permitir a Emissdo de Documento de Arrecadag¢ao com Cédigo de
Barras e QRCODE para recolhimento PIX;
* Permitir o Controlar da Arrecadacéo via Convénios com Bancos,
Casas Lotéricas e outros, com processo de baixa automatica;
Permitir a emissao do Relatorio de Arrecadacéo por Crédito ou
Débito.
Gerencia e Controle da Divida Ativa
Inscricao
Execucao
Protesto
Isencao
Prescricao
Remissao
Relatorios - Prestagdo de Contas da Divida Ativa.
Oferecer um Moédulo REFIS (Programa Recuperacio Fiscal)
Permitir a Emisséo do Livro Anual da Divida;
Oferecer a Emissdo de Notificacdo e Carta Cobranca;
Permitir o Calculo e Emisséo de Tributos Espontaneos;
* Permitir a Geracao de arquivos digitais para impressdo de DAMs em
graficas de grande porte.

NNt

SN NE N NN

SISTEMA DE PORTAL DO CONTRIBUINTE
° Oferecer a Impresséao da 22. Via de boletos do IPTU.

° Oferecer a Impressao da 2?. Via de boletos do ISS.
J Oferecer a Impressao da 22. Via de boletos do ITBI.
U Oferecer a Impressdo da 22 Via de boletos de Taxas Diversas e

demais Dboletos de pagamento decorrentes de negociacdo de
parcelamento.

° Oferecer a Impressdao de Certiddo Negativa de Débito do
Contribuinte.
° Oferecer a Impressdao de Certiddo Positiva de Débito do
Contribuinte.
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o Oferecer a Impressédo de Certidoes Negativa de Débito Imobiliario.
o Oferecer a Impressdo de Certiddes Positiva de Débito Imobiliario.
e Oferecer a Validacdo dos seguintes Documentos emitidos pelo

Portal de Servicos do Contribuinte ou pelo proprio Setor Tributario:
. Alvara de Funcionamento.

o Alvara Sanitario
o Alvara de Construcao
o Alvara de Transporte

Alvara Diversos

Certidao Positiva e Negativa de Débito do Contribuinte

Certidao Positiva e Negativa de Débito Imobiliario

Nota Fiscal Eletronica

Diversos Impostos como ITBI,

Habite-se

Termo de Isencéo

Autorizacdo de Atividades

Oferecer Consulta da Situacdo do Cadastro Econémico do
Contribuinte.

° Oferecer opcao de download de Formularios diversos voltados ao
atendimento ao Contribuinte.

° Oferecer opcao de Consulta e download da Legislacdo Municipal
vigente.

° Oferecer acesso ao Servico de Emissdo de Nota Fiscal Eletronica.

e Oferecer acesso ao Manual do Portal de Servicos do Contribuinte.

SISTEMA DE NOTA FISCAL ELETRONICA
e Permitir a Emissdo da Nota Fiscal On-line.

. Gerenciar a Emissao NFS-e
v Emissao
v Copia
v Cancelamento
v Substituicao
v Envio por E-mail
. Gerenciar Notas Externa
. Gerenciar e Controlar a Escrituragao Mensal
v Prestador
v Tomador
v Bancos e Cartorios
. Recibo de Escrituracdo e substituigao tributaria;
. Permitir a Emissdo de Guias (Documento de Arrecadacao);
. Permitir Cadastro de Obras e Deducédo de Material na emissao da
nota fiscal,
° Permitir a emissao de Relatorios diversos;
. Permitir gerar os livros fiscais;
° Permitir a Consulta da situacéo fiscal.
. Atender a Substituicédo tributaria automatica;
. Parametrizacao de Aliquotas mediante CTM
@ www.hidrolandia.ce.gov.br @ prefeituradehidrolandiaceara (@ Prefeitura de Hidrolandia
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Integragcédo com smtemas corporatlvos via WebService
Manual de Uso da Ferramenta de NFS-e
Area de Acesso de Contadores e Responsaveis
Permitir a Emissao de Nota Fiscal Off-line.
Solicitacao e emissdo de RPS
Validacoes online € Impresséo da nota
Portal de Servigos do Contribuinte
O Portal de Servicos do Contribuinte devera atender as seguintes
especificagdes técnicas:
Servico de Emissdo de Nota Fiscal Eletronica.
Area do Contribuinte
v Ferramenta de Requisicées com Autenticagdo de Usuario e Senha.
o Interatividade (Prefeitura x Contribuinte).
o Upload e Download de Arquivos
v' Consulta de Protocolo - SPU

Permitir a Impresséao da 2* Via de boletos

v IPTU
v' ISSQN
v ITBI
v Taxas Diversas
v" Parcelamentos
Permitir a Impressao de Certidao
v Negativa de Débito do Contribuinte.
v' Certidao Positiva de Débito do Contribuinte.
v Certidoes Negativa de Débito Imobiliario.
v Certiddes Positiva de Débito Imobiliario.

Permitir a Validacao de Documentos

Alvara de Funcionamento.

Alvara Sanitario

Alvara de Construcao

Alvara de Transporte

Alvara Diversos

Certid&o Positiva e Negativa de Débito do Contribuinte

Certidao Positiva e Negativa de Débito Imobiliario

Certidoes Diversas

Nota Fiscal Eletrénica

Guia de ITBI

Habite-se

Termo de Isencao

Autorizacao de Atividades

Permitir a Consulta da Situacdo do Cadastro Econdmica.
Permitir download de Formularios diversos.

Permitir Consulta e download da Legislacdo Municipal. /

SN N N N N

\

Enviar e-mails automaticamente para o Secretario (ou outros

enderecos) informando a proximidade do fim dos contratos.
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° Permitir o Cadastro de Pessoas :E.f;éicas e Juridicas;

® Permitir o Cadastro de Bens e Servigos;

o Permitir o Cadastro de Responsaveis;

° Permitir o Cadastro de Orcamento (Orgaos, Unidades
Orcamentarias, Programas, Projetos e Atividades e Dotacoes);

) Permitir o Cadastro de Textos Padroes;

° Permitir o Cadastro de Fontes de Recursos;

° Permitir o Cadastro de Solicitagoes;

© Permitir o Cadastro de Cotacoes;

o Gerar e Processar planilha eletrénica para coleta de pregos;

° Elaborar valor do Projeto Basico por meio de definicao automatica
de preco médio;

° Oferecer Modulo de Autorizacdo de Processos e Disponibilidade
Orcamentaria;

° Permitir o Cadastro de Processo Administrativo de Compra,

° Permitir o Cadastro de Contratos;

° Permitir o Cadastro de Ordem de Compra controlando os saldos
dos itens por contrato.

o Emitir relatérios de Solicitacao;

° Emitir diversos relatorios decorrentes da Cotacdo: preco médio por
produto; preco médio por fornecedor;

o Emitir relatorio de Contratos;

o Emitir relatérios de Ordem de Compra,;

° Permitir personalizar todos os relatorios;

) Permitir criar relatérios;

° Permitir sincronizar relatérios gerados com ambiente “nas nuvens”
(cloud computing)

o Possuir controle de nivel de acesso;

. Possuir ferramenta de Backup e Restauragao;

o Funcionar em rede local ou por meio da Internet utilizando o
recurso de Terminal Service ou VPN.

° Oferecer integracdo com os sistemas de contabilidade, licitagéo,

patrimoénio e merenda escolar.

SISTEMA DE PESQUISA DE PRECOS

o Permitir a realizacdo de consulta via internet ao banco de pregos,
através de login e senha a serem disponibilizados pela Contratada;
° Permitir a realizacdo de pesquisa por palavra(s) chave(s), bem como

a utilizacdo de filtros, tais como data, regido ou unidade da federagao,
associados ou ndo a uma palavra-chave;

° Permitir o acesso, através de link, & publicagdo oficial ou ao
documento original referente ao preco informado;
° Disponibilizar  ferramenta que permita a emissdo de

relatérios/extratos de precos comparativos, informando a origem de cada
preco e os valores obtidos na pesquisa;

° Utilizar, como fonte de pesquisa, no minimo, os sitios do
Comprasnet, Tribunal de Contas do Estado do Ceara e Compras
Governamentais do Governo do Estado do Ceara,;

° Apresentar informacdes e precos atualizados bimestralmente;
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° Disponibilizar relatéorios qiié"‘iiefﬁonstrem a curva ABC para analise

e definicao de estratégia na realizacao dos processos licitatorios.
® Utilizacao de métodos para obtencao do precgo estimado, a média,

mediana ou menor dos valores conforme parametros definidos no art. 23
da Lei n°® 14.133 de 1° de abril de 2021.

° Permitir realizar pesquisa de precos por CNPJ;

° Realizar pesquisa de precos por microrregiao.

° Realizacdo de pesquisa automatiza, com no minimo de 65% de
assertiva nos precos dos produtos selecionados;

o Realizacao de pesquisa direta com fornecedores mediante ambiente

integrados com disparo de e-mails automatizados através do e-mail do
setor de compras ou através da geracdo de planilhas e protocolo de
entrega,;

o Importagdo de precos a partir de planilhas geradas no proprio
sistema;

° Geracdo de pesquisa por parte dos fornecedores a partir do portal
do fornecedor através de senha do usuario cadastrado

o Integracdo com Bancos de Dados Publicos: Essencial na
automacdo do levantamento de precos, a plataforma deve estar
sincronizada com bancos de dados de contratagdoes publicas como o
Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP) e outros sistemas de
controle de precos.

° Analise de Mercado: Deve incorporar ferramentas avangadas de
analise de mercado para garantir a obtenc¢ao dos valores mais vantajosos
para a administracdo. Isso implica em um mecanismo de pesquisa e
comparacdo de precos eficaz, que considere economia de escala e as
peculiaridades regionais.

° LGPD e Seguranca da Informacdo: A solucdo deve garantir o
cumprimento das exigéncias da LGPD e as melhores praticas de
seguranca de dados, assegurando protecdo adequada dos dados pessoais
tratados.

J Manutengao continuada e Atualizagao: A plataforma deve prever
um plano de manutencdo que garanta sua atualizagdo constante,
coerente com as inovagoes tecnologicas e mudancas na legislagdo.

SISTEMA DE PUBLICACAO DE CONTRATOS NO PNCP

. Permitir o cadastro de informacdes relativas ao contrato e ao 6rgao
contratante;
® Permitir o envio de contratos e aditivos ao PNCP;
° Permitir excluir contratos cadastrados erroneamente ou campo
proprio para inserir arquivos e informacoes retificadas, caso necessario;
° Permitir o envio de aditivos referentes aos contratos ja cadastrados
no PNCP;
o Permitir a correcdo das informacdes cadastradas, caso seja
necessario.

1.5. O objeto desta contratacdo € caracterizado como comum,

conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
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1.6. O objeto desta coﬁt@;@gépjﬁhéo se enquadra como sendo de
bem de luxo, conforme regulamentacao desse 6rgao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1, A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos
encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.4, O objeto desta solucdo consta na listagem do Plano de
Contratacdao Anual (PCA) vigente. Assim, resta demonstrado o
alinhamento entre a aquisigédo e o planejamento desta administracao.

3.DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricao da solucdo como um todo encontra-se
pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Natureza da Contratacido:

4.1.1.0 objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de servigo
comum, de natureza continuada, em conformidade com o disposto na
Lei Federal n°® 14.133/21, por possuir padroes de desempenho e
caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no
mercado.

4.2. Duracao do Contrato:
4.2.1.0 prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses
contados da data da sua assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021. A prorrogagao de
que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos
para a Administra¢do, permitida a negociacdo com o contratado,
atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
4.2.1.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma
de prestacdo dos servigos tem natureza continuada;
4.2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do
contrato, com informacées de que os servicos tenham sido prestados
regularmente;
4.2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a
Administracdo mantém interesse na realizacdo do servigo;
4.2.1.4. Haja manifestacdo expressa do contratado informando o
interesse na prorrogacao,
4.2.1.5. Seja comprovado que o contratado mantém as condicées
iniciais de habilitagao.
4.2.2.0 contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao
contratual.
4.2.3.A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante

celebracéo de termo aditivo. 7
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4.2.4.Nas eventuais prorrogacoes contratuais, os custos néo
renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de
vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condi¢cdo para a renovagao.
4.2.5.0 contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado
tiver sido penalizado nas sancbdes de declaracao de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao.

Prefeitura Muncipal de Hidroldndia .

4.3. Requisitos Necessarios:
4.3.1.Sao0 requisitos para o atendimento da demanda:

v Ser empresa do ramo de atividade do objeto licitado.
v Possuir sistemas web informatizados que sejam compativeis
com as especificacées solicitadas no documento de formacao da
demanda,
v' Conhecer todas as peculiaridades relacionadas ao
desenvolvimento das atividades.
v' Desempenhar as atividades com prontidao.
v Possuir equipe técnica para dar suporte e manutencado 8
(oito) horas por dia em todos os dias uteis.
v Para o atendimento perfeito dos usuarios internos e externos
(municipes e contribuintes), os softwares deverdo permitir o
acesso remoto através de celulares, tablets e computadores da
forma mais abrangente possivel, conforme as peculiaridades de
cada sistema, sem criar empecilhos onerosos aos usuarios
como incompatibilidades com dispositivos de uso comum
(smartphone, tablet, e computadores desktop), e riscos
adicionais de seguranca fora do padrdo de mercado.
v" Os Softwares deverdo ser acessivel de forma continua, 24h
por dia e 365 dias por ano, em formato totalmente online com
acesso Web (acesso pela Internet), com integracdo e
compartilhamento de informagées em tempo real sem
limitadores de usuario, com modo de liceng¢as de uso.
v Os Softwares deverao passar por atualizacbes automaticas
sem interferéncia de servidor do contratante e permitir acesso
e operacdo remota do sistema, de qualquer lugar, com acesso a
internet e qualquer aparelho com Android, Linux, Windows ou
Mac/iOS, permitindo o trabalho remoto em velocidade
satisfatoria para que nao haja perda de produtividade.
v Ainda, os softwares deverdo possibilitar a economia de
escala, maior eficiéncia e economicidade de recursos publicos
através da plena integracdo das informacoes e dados entre os
setores, reducdo de retrabalho no processamento de dados
(entrada dos mesmos dados em cada setor) e transparéncia na
gestao.
v Os dados do sistema deverdo ser hospedados de forma
segura de acordo com os requisitos de seguranca da informacao
(Datacenter/servidor) a ser administrado pela contratada, com
necessidade de possibilidade de download da copia de
seguranca de banco de dados com backup redundante para
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evitar perda das mformagoes ou mesmo backup em formato
restauravel, ou seja, que perrmta a facil restauracéo em caso de
troca de fornecedor ou sinistro, a partir de um devido dicionario
de dados a ser disponibilizado.

4.4. Relevancia dos Requisitos Estipulados:

4.4.1.Os requisitos solicitados sdo indispensaveis pois garantirao a
boa prestacdo do servigco e vdo ao encontro das praticas do mercado,
nédo existindo nada que restrinja a participacdo das empresas do ramo
do objeto almejado.

4.5. Sustentabilidade:

4.5.1. A solucdo escolhida por esta administracgéo esta adequada aos
preceitos de licitacdes sustentaveis, de modo que minimiza os impactos
ambientais diminuindo o uso exacerbado de papel em processos
manuais na administracdo publica. Nesse sentido, segue o
entendimento:

4.5.1.1. A nuvem, por ser uma tecnologia verde €
sustentavel ou computacdo em nuvem, € uma das
tecnologias de armazenamento de dados ilimitadas que
revolucionou a computacao e o mundo digital no mundo
todo, sendo talvez uma das tecnologias verdes de TI mais
sustentaveis.

4.5.2.Essa inovacédo tem sido uma grande solugdo no mundo digital
e informatico, porque oferece a possibilidade de nao usarmos a
memoria fisica dos computadores e dispositivos, mas, sim, um espaco
na web.

4.5.3.A nuvem também traz os seguintes beneficios de
sustentabilidade:

4.5.3.1. Reducédo da emissdo de CO2. Foi demonstrado
que, ao reduzir o uso de infraestrutura e dispositivos, a
migracao e o uso da nuvem podem diminuir as emissoes
de carbono para o meio ambiente em 84%, contribuindo,
assim, de forma benéfica para as mudancas climaticas.

4.5.3.2. Reducdo no uso de hardware. Ao centralizar e
gerenciar os dados em um so lugar — neste caso, a
plataforma web — aplicativos e outros arquivos ficam
mais leves, reduzindo significativamente o uso de
hardware e, consequentemente, o consumo de energia.
Dessa forma, cumpre-se um dos objetivos mais
importantes das tecnologias sustentaveis que € a
economia de energia.

4.5.3.3. Reducdo do ntimero de servidores. A medida que
o hardware se torna virtual, o numero de servidores
diminui, o que também resulta em economia de energia
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e melhor dé‘gémpeﬁfhﬁfdas empresas de tecnologia da
informacao e da comunicacao (TICs).

4.5.4.4. Reducgao de custos: Além de sustentavel, a reducdo de
custos com o uso da nuvem ¢é consideravel, e este, somado a eficiéncia,
¢ um dos motivos que faz com que esse tipo de servigco seja altamente
solicitado.

4.5.5.A0 reduzirmos o uso de maquinas e a necessidade de
infraestrutura, diminuimos o investimento em aquisicdo de
equipamentos.

4.5.6.Com a reducédo do numero de maquinas e equipamentos, nao
apenas diminuimos o consumo de energia, que é um resultado
sustentavel, como também alcan¢camos uma reducéo nos gastos com
energia elétrica.

4.5.7.Além disso, reduzimos também os custos de atualizacoes e
manutencoes de aplicativos e software, uma vez que estas ocorrem de
forma automatica por meio do servico de nuvem contratado.

4.5.8.Sem duvida, o uso da nuvem aumenta significativamente a
producgao e reduz custos.

4.5.9. Projeto voltado para a economia de energia. A nuvem permite
criar politicas e servicos personalizados de forma estratégica, o que
permite economizar energia em linha com as necessidades dos clientes
e do meio ambiente.

4.5.10.Na verdade, as praticas sustentaveis de engenharia de
software podem reduzir o consumo de energia em até 50 vezes, quando
a linguagem de programacao certa € escolhida para a tarefa, como, por
exemplo, a computagdo em nuvem.

4.5.11.Beneficios de usar um servigo em nuvem:

4.5.12.Além de ser uma tecnologia sustentavel e reduzir os custos
de forma consideravel, um servico em nuvem oferece diversos
beneficios para sua organizacao, tais como:

4.5.12.1. Possibilidade de hospedar todos os seus
dados eletrénicos na nuvem.

4.5.12,2. Maior segurancga para os dados.

4.5.12.3, Crescimento, ao permitir a expansdo das

tecnologias de TI.

4.5.12.4. Flexibilidade, ao permitir cenarios de
trabalho remoto.

4.5.12.5. Agilidade e rapidez nos processos.
4.5.12.6. Aumento da produgéo.
4.5.12.7. Como se pode ver, a nuvem €&, sem duavida,

uma tecnologia sustentavel cuja contribuicdo é mais
enfatica no campo da economia de energia.

S

4.6. Subcontratacao:
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4.6.1.Nao ¢é admitida'a s{ibcohfré‘c'g%;ao do objeto contratual.

4.7. Garantia da coﬁ'tr_atagé‘d:""
4.7.1.Nao havera exigéncia da garantia da contratacao.

4 8. Prova de Conceito:

4.8.1.Justificativa da necessidade para a realizacdo de prova de
conceito

Tendo em vista que esta contratacdo almeja a locacdo de diversos
softwares de gestdo publica para as unidades administrativas desta
municipalidade, faz se necessario o estabelecimento desta exigéncia para
permitir que os interessados possam apresentar uma proposta
condizente com o objeto exigido. Por outro lado, nem sempre a proposta
apresentada pelo licitante é suficiente para a Administracao avaliar o
objeto a ser fornecido pelo licitante, fazendo com que seja necessario, em
algumas situacées, que o licitante forne¢a uma amostra ou realize uma
prova de conceito para a devida contratacéo.

O Decreto do estado de Minas Gerais n.° 44.786, de 18 de abril 2000,
definiu amostra como “bem apresentado pelo licitante, caracterizante da
natureza, espécie e qualidade do futuro fornecimento, para exame pela
administracdo”. Podemos entender que a amostra € um bem, um
produto, que sera apresentado pelo licitante para a administragéo

compradora com o objetivo de verificar se ele atende as exigéncias do
Edital.

A POC - Prova de Conceito, ja é aplicada diante de um objeto complexo,
ou seja, busca verificar se a solugao apresentada pelo licitante atende as
exigéncias do ato convocatério, no que se refere a suas caracteristicas,
qualidade, funcionalidade, desempenho, niveis de servigos entre outros.
Assim, a Prova de Conceito destina-se a permitir que a Administragdo
confirme a efetiva adequacdo da proposta do licitante ao objeto exigido
no processo licitatorio.

A realizacdo de prova de conceito ocorrera na fase externa da licitacéo e
apenas em relacdo ao licitante classificado em primeiro lugar, conforme
determina o Tribunal de Contas da Unido (TCU) no Acérdao 2763 /2013:

"Enunciado: A prova de conceito, meio para
avaliacao dos produtos ofertados, pode ser exigida
do licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar, mas ndo pode ser exigida como
condicdo para habilitagdo, por inexisténcia de
previsao legal".

Interessante destacar que o TCU considera pacifica a questdo de que a
prova de conceito somente deve ser exigida do licitante provisoriamente
declarado vencedor, ou seja, o TCU considera que a exigéncia da prova
de conceito na qualificacdo técnica € ilegal. Nao trata-se apenas de mera
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formalidade, e sim questdo-de _ilega_l_igjéde do edital que torna nula a

licitacdo. Destaque -se ainda que-no mencionado acordao, € frisado a

posicdo pacifica do TCU em relacéo a ilegalidade do requerimento:

"8. A prova de conceito, meio para avaliacdo dos produtos
ofertados pelas licitantes, pode ser exigida do vencedor do
certame, mas ndo pode ser exigida como condicdo para
habilitacdo, por inexisténcia de previsdo legal. Esse € o
entendimento pacificado nesta Corte, no Acérdao 1113/2009
- TCU - Plenario, e sustentado na nota técnica 4/2009-
Sefti/TCU". (TCU - Acérdao 2763/2013)

Ainda analisando o mesmo acérddo, o TCU concluiu que a realizagao de
prova de conceito se assemelha a apresentacao de amostras e neste caso
a jurisprudéncia do Tribunal é ainda mais farta conforme abaixo:

"A exigéncia de amostras a todos os licitantes, na fase de
habilitacédo ou de classificacdo, além de ser ilegal, pode impor
énus excessivo aos licitantes, encarecer o custo de
participacdo na licitacdo e desestimular a presenca de
potenciais interessados". (TCU - Acérdao 1113/2008 Plenario
(Sumario)). "Restrinja a apresentagdo de amostras, quando
necessaria, aos licitantes provisoriamente classificados em
primeiro lugar, e desde que de forma previamente disciplinada
e detalhada no respectivo instrumento convocatério, nos
termos do art. 45 da Lei 8.666/1993 c¢/c o art. 4°, inciso XVI,
da Lei 10.520/2002 e o art. 25, § 5°, do Decreto 5.450/2005".
(TCU - Acérddo 2749/2009 Plenario ) "Limite-se a inserir
exigéncia de apresentacdo de amostras de bens a serem
adquiridos na fase final de classificagdo das propostas, apenas
ao licitante provisoriamente em primeiro lugar'. (TCU -
Acoérdao 1332/2007 Plenario)

Ainda cumpre observar que o TCU estabeleceu a obrigacéo dos editais de
fazer a devida previsdo completa de como sera realizada eventual prova
de conceito ou anélise de amostra conforme abaixo:

"Adote em editais de pregdo critérios objetivos,
detalhadamente especificados, para avaliacdo de amostras
que entender necessarias a apresentagao. Somente as exija do
licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar no
certame". ( TCU - Acordao 1168/2009 Plenario ) "Impoe-se o
detalhamento dos testes de aderéncia previstos no edital, com
vistas a atestar a adequacdo das propostas e das ofertas aos
requisitos de qualidade pretendidos, na medida necessaria
para subsidiar a decisdo da Administracgao, prescindindo-se a
descricao das minucias de realizagdo dos referidos testes’
(TCU - Acérdédo 394/2009 Plenario (Sumario)) Por fim cumpre
ainda observar a Sumula n.° 272 do TCU que estabelece:
SUMULA N° 272 No edital de licitacédo, é vedada a incluséao de
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exigéncias de habilitacdo e de quesitos de pontuagao técnica
para cujo atendimento..os: licitantes tenham de incorrer em
custos que ndo sejam necessarios anteriormente a celebracéo

do contrato.

Como € possivel verificar acima, os editais ndo podem criar exigéncias de
habilitacdo ou eventuais quesitos de pontuagado técnicas que venham
fazer com que licitantes tenham de suportar custos desnecessarios
anteriores a celebracéao do contrato.

Assim, podemos entender que a Administracdo pode pedir a realizagao
de uma prova de conceito ou mesmo apresentacdo de amostra para a
efetiva verificacdo de atendimento da proposta do licitante as exigéncias
do edital, entretanto tal exigéncia s6 pode ocorrer para o licitante
classificado em primeiro lugar.

4.8.2. Prova de Conceito (POC)

4.8.2.1. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor, e se
houver, o envio da proposta readequada, a licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar devera realizar a Prova de
Conceito, no prazo estabelecido no cronograma de apresentacao
adiante, apés a convocacao, via chat, realizada pelo(a) pregoeiro(a),
sem hipodtese de prorrogacédo, sob pena de desclassificacédo, em local,
dia e horario de inicio da apresentagédo definidos na convocacao.

4.8.2.2. Cronograma de apresentacao:

Item Prazo Horario
1 Quinto dia 1til 08:00hs
2 ap6s comunicacio 10:00hs
3 pelo(a) Pregoeiro(a) 13:00hs
4 via chat 15:00hs
Item Prazo Horario
S Sexto dia util apos 08:00hs
6 comunicagao 10:00hs
7 pelo(a) Pregoeiro(a) 13:00hs
8 via chat 15:00hs
Item Prazo Horario
9 Quinto dia til 08:00hs
10 ap6s comunicacio 10:00hs
11 pelo(a) Pregoeiro(a) 13:00hs
12 via chat 15:00hs
Item Prazo Horario
13 Quinto dia util 08:00hs
14 ap6s comunicagao 10:00hs
pelo(a) Pregoeiro(a)
15 Via Chat 13:001’18

4.8.2.3. A Prova de Conceito consistira em:

4.8.2.3.1.Apresentacdo por um profissional indicado pela
licitante para um processo teste, dentro do dominio de negocio
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para com a automacido da €specificacido do sistema, fazendo uso
da solucéao ofertada.
4.8.2.3.2.Uma lista de checagem para fins de comprovacéao de
atendimento das especifica¢des e funcionalidades definidas neste
termo de referéncia como nativas para cada GRUPO DE
REQUISITOS da(s) solucao(des) de software a ser(em) fornecida(s).
4.8.2.3.3.Duragdo maxima da prova de conceito sera de
02h00m, sem hipodtese de prorrogacéo. ,
4.8.2.4. Apos o inicio da prova de conceito ela nao sera mais
interrompida até a sua conclusao.
4.8.2.5. Caso os prazos definidos anteriormente n&o sejam
cumpridos, sera feita a convocacdo da licitante classificada em
segundo lugar e assim sucessivamente.
4.8.2.6. A prova de conceito sera acompanhada, examinada e
avaliada por Comissdo Técnica de Avaliacdo, nomeada pela
administracgéo.
4.8.2.7. Considera-se eliminado na prova de conceito a licitante
que:
e Deixar de comprovar os Requisitos da Solucdo, por GRUPO DE
REQUISITOS constante nesta Prova de Conceito, ou
eNao realizar a automacao de processo exigida corretamente.
4.8.2.8. No caso de eliminacdo da licitante, serd chamada a
segunda colocada e, assim sucessivamente, até que seja encontrada
licitante aprovada ou nao haja mais licitantes a serem avaliadas.
4.8.2.9. A prova de conceito sera realizada de forma presencial,
na sede da prefeitura, localizada no seguinte endereco: Avenida Luiz
Camelo Sobrinho, N° 640, Centro, Hidrolandia, Ceara.
4.8.2.10. Na impossibilidade da realizacao da prova de conceito
de forma presencial, a licitante podera solicitar a realiza¢éo de forma
virtual/remota, desde que justifique o motivo da impossibilidade.
4.8.2.11. As licitantes poderdao participar, na qualidade de
observadores, do processo de prova de conceito das outras licitantes.
Para isso, deverdo indicar apenas um profissional representante
para acompanhar. Os representantes das empresas participantes
nao poderdo interromper a prova de conceito de nenhum modo,
sendo-lhes permitido, apenas, fazer constar um breve
pronunciamento formal ao final da apresentacéo, se for o caso.
4.8.2.12. Tanto a automagao do processo teste, quanto a
apresentacao das funcionalidades e especificacées nativas deverdo
ser realizadas presencialmente na sede da administracao.
4.8.2.13. A licitante devera apresentar a prova de conceito em
ambiente de sua total responsabilidade, disponibilizando todos os
equipamentos necessarios e prover de todos os demais recursos
porventura necessarios ao cumprimento das exigéncias, incluindo
os ambientes de infraestrutura de software para execucgdo da
avaliacdo, nos prazos estabelecidos para inicio da prova de conceito,
exceto a internet, se mnecessario, sera disponibilizada pela
administracéo;
4.8.2.14. A Comissao Técnica de Avaliacao realizara a avaliacao
da aplicacdao desenvolvida e apresentara, relatorio técnico que
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demonstre o funcionanienjco da automacdo realizada, evidencie o
atendimento a todos os requisitos funcionais exigidos. Esse relatério
contera a conclusao final de APROVACAO ou REPROVACAO da
solucao ofertada.

4.8.2.15. No caso da REPROVACAO da solucdo apresentada, o
relatério  técnico devera apresentar as justificativas que
fundamentaram a decisdo, identificando as especificacdes e critérios
objetivos definidos no instrumento convocatério que nao foram
atendidos.

4.8.2.16. A APROVACAO ou REPROVACAO da solucdo é de
responsabilidade exclusiva da Comissdo Técnica de Avaliacao.

4.8.2.17. O tempo de duracédo da prova de conceito podera ser
acrescido em caso de situacdées de responsabilidade da
administracdo ou de eventos externos, que interfiram na
apresentacao da licitante.

4.8.2.18. E permitida & licitante a postergacdo da apresentacio
de determinado requisito, desde que essa demonstracdo seja
realizada dentro do prazo e sem que seja necessario suspender a
demonstragao no horario estipulado.

4.8.2.19. Depois de vencido o prazo de apresentacédo da prova de
conceito, nos termos estabelecidos, nédo sera permitida nova
apresentacao por parte da licitante.
4.8.2.20. Modelo do Termo de Avaliacdo da Prova de Conceito:

TERMO DE AVALIACAO
POC - PROVA DE CONCEITO

Pregiao Eletrénico n°

Sistema:

Objetivo: O sistema devera fornecer todos os recursos pertinentes,
conforme descrito no Termo de Referéncia — Anexo do Edital.

AVALIACAO

Funcionalidade: Situacio:

- (_)SIM ( )NAO
- ( )SIM ( )NAO
- ( )SIM ( )NAO
- ( )SIM ( )NAO
B (_)SIM ( )NAO

. ( )SIM JNAO
APROVADO:( )SIM ( )NAO

Justificativa:

DATA/HORA DA APRESENTACAO
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/CE, __ de de 20 ,as_H M.
COMISSAO

Nome do Membro 1 — Ass.

Nome do Membro 2 - Ass.

Nome do Membro 3 — Ass.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Prazo de Execucao:
5.1.1.0 prazo de execucédo dos servigos sera de 1 (um) ano, com
inicio na data do contrato.

5.2 Local de Execucao:
5.2.1.0s servicos serdo prestados no seguinte endereco: Avenida
Luiz Camelo Sobrinho, N° 640, Centro, Hidrolandia, Ceara.

5.3, Rotinas de Execucao:
5.3.1. A execucgéao contratual observara as rotinas abaixo:

5.3.1.1. Envio de informativos;
5.3.1.2. Suporte via internet e suporte telefonico;

5.3.1.3. Treinamentos na sede do municipio, bem como
a garantia de esclarecimentos de duvidas através de
telefone e e-mail.

5.3.1.4. Disponibilizar servicos de suporte e manutencao
que consistem em apoio e orientagéo técnica na utilizagdo
dos sistemas que deverdo ser prestados em dias uteis, de
segunda a sexta-feira, no horario comercial das
08h00min as 12h00min, e das 14h0Ominas 18h00min.

5.3.1.5. Fornecer treinamento inicial de uso, relativo ao
funcionamento e operacéao de cada sistema, a no maximo
02 (dois) usuarios por Setor, ou areas chaves, designados
pela Prefeitura Municipal, limitando a 16 (dezesseis)
horas, em dois dias consecutivos, de 08 (oito)horas cada
dia, devendo tal treinamento ser realizado na sede desta
prefeitura, ou na sede da empresa conforme conveniéncia
e acerto entre as partes, ministrados a usuarios
multiplicadores, os quais poderdao repassar tal
treinamento para os demais usuarios da Prefeitura

Municipal.
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5.3.1.6. Atender- prontamente as chamadas telefonicas
para a resolucdo de problemas ou para indicar a
necessidade de deslocamento de seu pessoal técnico as
dependéncias da Prefeitura Municipal para auxiliar in
loco com orientacoes e informacdes que se fizerem
necessarias para a resolucdo dos problemas;

5.3.1.7. Enviar pessoal técnico qualificado ao municipio
para o fornecimento de orientagoes e treinamentos para
a resolucao de problemas acerca da operacionalidade dos
sistemas sempre que nédo for possivel solucionar as
demandas por meio de contato telefénico ou internet.

2.4. Informacdes relevantes para o dimensionamento da
proposta
5.4.1.A demanda do orgao tem como base as seguintes
caracteristicas:
5.4.1.1. Fornecer suporte em dias Uteis no horario comercial;
5.4.1.2. Treinamentos na sede do municipio.

3.9. Materiais a serem disponibilizados

5.5.1.Para a perfeita execucao dos servigos, a Contratada devera
disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades e qualidades necessarias a execucao do
SEervico.

5.6. Garantia do servico

5.6.1.0 prazo de garantia contratual dos servicos € aquele
estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de
acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou
suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serda prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3, As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada
devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da
empresa para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.9. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente,
o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa 7
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
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fiscalizagao, que contera informac¢oes acerca das obrigacdes contratuais,
dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucéo do objeto,
do plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do
método de afericdo dos resultados e das sancbdes aplicaveis, dentre
outros.

6.6. A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada
pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato,
para que sejam cumpridas todas as condig¢des estabelecidas no contrato,
de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracgao.

6.7.1.0 fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato,
com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°.

6.7.2.1dentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do
contrato emitira notificacoes para a correcao da execugao do contrato,
determinando prazo para a correcao.

6.7.3.0 fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias

e saneadoras, se for o caso;

6.7.4.No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do
contrato nas datas aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

6.7.5.0 fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em
tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

6.7.6.0 fiscal do contrato verificara a manutencéo das condicoes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios
pertinentes, caso necessario.

6.7.7.Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o
fiscal do contrato atuara tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.8. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo
de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execuc¢éo no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragoes
e das prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracéo.

6.9. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados
pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6-10: O gestor do contrato acompanharda a manutencdo das
condicoes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa
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¢ pagamento, € anotard os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.11. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da
avaliacéo realizada pelo fiscal do contrato quanto ao cumprimento de
obrigacées assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho
na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.12. O gestor do contrato tomara providéncias para a
formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins
de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.13. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com
informacdes sobre a consecucédo dos objetivos que tenham justificado a
contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracéo.

6.14. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo
pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestado nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Tals Recebimento
7.1.1. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05
(cinco) dias, contado do atesto na nota fiscal, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.
7.1.1.1. O contratante realizara inspecédo minuciosa de todos
os servicos executados, por meio de profissionais técnicos
competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servi¢o, com a finalidade de verificar a adequacéo dos servicos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que
se fizerem necessarios.

g S Para efeito de recebimento provisério, ao final de
cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for
0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado
ao gestor do contrato.

0 W [ = O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorre¢ées resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo & fiscalizacdo nédo atestar a Giltima e/ou Unica medicio
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